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[bookmark: _Hlk134086507]Na temelju članka 21., a u svezi s člancima 19. i 20.  Zakona  o zaštiti prijavitelja nepravilnosti („Narodne novine“ 46/22), članka 48. Zakona o lokalnoj i područnoj (regionalnoj) samoupravi (“Narodne novine” 33/01, 60/01, 129/05, 109/07, 129/08, 36/09, 150/11, 144/12, 19/13-pročišćeni tekst), 137/15, 123/17, 98/19 i 144/20) i članka 40. Statuta Grada Delnica (Službene novine Grada Delnica“ 02/21), na prijedlog Gradonačelnice, Gradsko Vijeće Grada Delnica donosi

Pravilnik
o postupku unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti 
i imenovanju povjerljive osobe i njezinog zamjenika u Gradu Delnicama


I. OPĆE ODREDBE
 
Članak 1.
(1) Ovim Pravilnikom uređuje se postupak unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti i postupak imenovanja povjerljive osobe i njezinog zamjenika u Gradu Delnicama (u daljnjem tekstu: Poslodavac).
	(2) Odredbe ovog Pravilnika ne primjenjuju se na nepravilnosti koje su regulirane važećim Etičkim kodeksima na nivou Grada Delnica.
	(3) Izrazi koji u ovom Pravilniku imaju rodno značenje odnose se jednako na muški i ženski rod.
(4) Poslodavac će ovaj Pravilnik na prikladan način učiniti dostupnim svim osobama u radnom okruženju, zajedno sa svim informacijama bitnima za podnošenje prijave nepravilnosti.
	(5) Ovlaštena osoba poslodavca za donošenje akata i za postupanje prema odredbama ovog Pravilnika je Gradonačelnik.

Članak 2.
(1) Prijavitelj nepravilnosti je fizička osoba koja kod Poslodavca obavlja profesionalne aktivnosti u radnom okruženju te prijavljuje ili javno razotkriva nepravilnosti o kojima je saznala u svom radnom okruženju.
(2) Povjerljiva osoba je fizička osoba zaposlena kod Poslodavca ili ako to nije moguće, treća fizička osoba imenovana od strane Poslodavca radi zaprimanja prijava nepravilnosti, komunikacije s prijaviteljem i vođenja postupka zaštite u vezi s prijavom nepravilnosti.
(3) Nepravilnost su radnje ili propusti kršenja zakona, drugih propisa te akata Grada Delnica kao i nesavjesno upravljanje javnim dobrima te javnim sredstvima, tj. Proračunom Grada Delnica.
 	(4) Informacije o nepravilnostima su informacije, uključujući opravdane sumnje, o stvarnim ili mogućim nepravilnostima koje su se dogodile ili su vrlo izgledne u organizaciji u kojoj prijavitelj radi ili je radio ili neposredno treba ili je trebao započeti raditi ili u drugoj organizaciji s kojom je prijavitelj u kontaktu ili s kojom je bio u kontaktu u radnom okruženju, te o pokušajima prikrivanja takvih nepravilnosti.
(5) Prijava ili prijaviti je usmeno ili pisano prenošenje informacija o nepravilnostima.
(6) Radno okruženje su profesionalne aktivnosti u javnom ili privatnom sektoru u okviru kojih, neovisno o prirodi tih aktivnosti, osobe u radnom odnosu stječu informacije o nepravilnostima i u okviru kojih bi te osobe mogle doživjeti osvetu ako prijave takve nepravilnosti, uključivši situaciju kada je aktivnost u međuvremenu prestala ili neposredno treba ili je trebala započeti.
(7) Povezane osobe su:
1.pomagači prijavitelja nepravilnosti;
2.srodnici, kolege i sve druge osobe povezane s prijaviteljem nepravilnosti koje bi mogle pretrpjeti osvetu u radnom okruženju;
3.pravni subjekti u vlasništvu prijavitelja nepravilnosti, za koje prijavitelji nepravilnosti rade ili s kojima su prijavitelji na drugi način povezani u radnom okruženju.

Članak 3.
(1) Zabranjeno je sprječavanje ili pokušaj sprječavanja prijavljivanja nepravilnosti.
(2) Odredbe općeg ili pojedinačnog akta Poslodavca te pravnog posla kojima se propisuje zabrana prijavljivanja nepravilnosti nemaju pravni učinak.
(3) Zabranjeno je pokretanje zlonamjernih postupaka protiv prijavitelja nepravilnosti, povezanih osoba te povjerljive osobe i njezinog zamjenika.

II. OBVEZA ZAŠTITE IDENTITETA
 
Članak 4.
(1) Identitet prijavitelja, odnosno podaci na osnovi kojih se može otkriti njegov identitet te drugi podaci koji su navedeni u prijavi nepravilnosti dostupni su isključivo osobama koje su zadužene za primanje takvih prijava i njihovu daljnju obradu te isti moraju ostati zaštićeni, osim ako prijavitelj nepravilnosti pristane na otkrivanje tih podataka.
(2) Iznimno od stavka 1. ovoga članka, identitet prijavitelja i sve ostale informacije iz stavka 1. ovoga članka mogu se otkriti samo ako je to nužna i razmjerna obveza koja se nalaže pravom Europske unije ili nacionalnim pravom u okviru istraga nacionalnih tijela ili u okviru sudskog postupka, među ostalim radi zaštite prava na obranu prijavljene osobe.
(3) Otkrivanja izvršena na temelju iznimke predviđene stavkom 2. ovoga članka podliježu odgovarajućim zaštitnim mjerama na temelju primjenjivih pravila Europske unije i nacionalnog zakonodavstva. Tijelo koje otkriva identitet prijavitelja obavještava ga prije otkrivanja njegova identiteta, osim ako bi se takvom informacijom ugrozile povezane istrage ili sudski postupci. Prilikom obavješćivanja nadležna tijela prijaviteljima šalju pisanu obavijest s razlozima za otkrivanje povjerljivih podataka.
(4) Odredbe stavka 1. ovoga članka koje s odnose na zaštitu identiteta prijavitelja primjenjuju se i na zaštitu identiteta prijavljenih osoba.
 


III. OBRADA OSOBNIH PODATAKA I ZAŠTITA POVJERLJIVOSTI
 
Članak 5.
(1) Svaka obrada osobnih podataka u skladu s ovim Pravilnikom, uključujući razmjenu ili prijenos osobnih podataka nadležnim tijelima, obavlja se u skladu s relevantnim propisima Europske unije i nacionalnim pravom kojim se regulira zaštita osobnih podataka.
(2) Osobni podaci koji očito nisu relevantni za postupanje s određenom prijavom ne prikupljaju se ili se, ako se slučajno prikupe, brišu bez nepotrebne odgode.
 
Članak 6.
Osoba kojoj prijavitelj nepravilnosti prijavi nepravilnost, pomagač prijavitelja nepravilnosti i svaka druga osoba koja sudjeluje u postupku po prijavi nepravilnosti dužna je štititi podatke koje sazna iz prijave te ih ne smije koristiti ili otkrivati u druge svrhe osim one koje su potrebne za ispravno daljnje postupanje.
  
IV. ZABRANA OSVETE
  
Članak 7.
(1) Poslodavac se ne smije osvećivati, pokušavati osvećivati ili prijetiti osvetom prijavitelju nepravilnosti, povezanim osobama te povjerljivoj osobi i njezinu zamjeniku zbog prijavljivanja nepravilnosti odnosno javnog razotkrivanja.
(2) Osveta je svaka izravna ili neizravna radnja ili propust u radnom okruženju potaknuta unutarnjim ili vanjskim prijavljivanjem ili javnim razotkrivanjem, a uzrokuje ili može uzrokovati neopravdanu štetu prijavitelju.
(3) Osvetom iz stavka 2. ovog članka  osobito se smatraju postupci:
1.privremenog udaljavanja, otkaza, razrješenja ili jednakovrijednih mjera degradiranja ili uskraćivanja mogućnosti za napredovanje
2.prijenosa dužnosti, promjene mjesta rada, smanjenja plaće, promjene radnog vremena
3.uskraćivanja mogućnosti za osposobljavanje
4.negativne ocjene rada ili preporuke za zapošljavanje
5.nametanja ili određivanja stegovne mjere, prijekora ili druge sankcije, uključujući financijsku sankciju prisile, zastrašivanja, uznemiravanja ili izoliranja diskriminacije, stavljanja u nepovoljni položaj ili nepravednog tretmana
6.uzrokovanje štete, uključujući štetu nanesenu ugledu osobe, osobito na društvenim mrežama, ili financijskog gubitka, uključujući gubitak poslovanja i gubitak prihoda, negativnog označavanja što može značiti da osoba u budućnosti neće moći naći posao u ovom sektoru 
7.upućivanja na psihijatrijske ili liječničke procjene.
(4)Odredbe općeg ili pojedinačnog akta Poslodavca te pravnog posla kojima se Poslodavac osvećuje prijavitelju nepravilnosti ili povezanoj osobi zbog prijavljivanja nepravilnosti ili javnog razotkrivanja nemaju pravni učinak.
 

V. IMENOVANJE POVJERLJIVE OSOBE I NJEGOVOG ZAMJENIKA
 
Članak 8.
Poslodavac će rješenjem imenovati povjerljivu osobu i njezina zamjenika na prijedlog:
1.sindikalne podružnice službenika upravnih tijela Grada Delnica, ili
2.najmanje 25% službenika zaposlenih kod poslodavca na neodređeno radno vrijeme. 


Članak 9.
(1) U slučaju više prijedloga radnika iz članka 8. ovoga Pravilnika, prednost će imati prijedlog koji ima veću podršku službenika, a u slučaju prijedloga koji imaju jednaku podršku, prednost će imati prijedlog koji je prvi zaprimljen.
(2) Iznimno od članka 8. Pravilnika Poslodavac će sam imenovati povjerljivu osobu i njezina zamjenika bez prijedloga osoba iz članka 8. ovog Pravilnika, ako takav prijedlog nije dan u roku od 30 dana od kada je on to zatražio.
(3) Imenovanu povjerljivu osobu i njezina zamjenika Poslodavac će razriješiti bez odgađanja na temelju prijedloga osoba iz članka 8. ovog Pravilnika.
(4) Poslodavac će pokrenuti postupak za imenovanje povjerljive osobe i njezina zamjenika najkasnije u roku od 30 dana od stupanja na snagu ovog Pravilnika odnosno od razrješenja povjerljive osobe i njezina zamjenika. 
(5) Do donošenja odluke o imenovanju nove povjerljive osobe, poslove povjerljive osobe obavlja njezin zamjenik.
(6) Zamjenik povjerljive osobe obavlja poslove povjerljive osobe u slučaju privremene spriječenosti ili razrješenja povjerljive osobe.
(7) Zamjenik povjerljive osobe ima sva prava i sve dužnosti povjerljive osobe tijekom obavljanja poslova povjerljive osobe.
(8) U slučaju da niti povjerljiva osoba niti zamjenik povjerljive osobe nisu u mogućnosti obavljati poslove, poslodavac će imenovati treću osobu da privremeno obavlja poslove povjerljive osobe, na rok od najduže 60 dana.
(9) Povjerljiva osoba, njezin zamjenik, kao i treća osoba moraju dati pisanu suglasnost za imenovanje.
 
Članak 10.
Poslodavac je dužan:
1.zaštititi prijavitelja nepravilnosti od osvete i poduzeti nužne mjere radi zaustavljanja osvete i otklanjanja njezinih posljedica;
2.čuvati podatke zaprimljene u prijavi od neovlaštenog otkrivanja, osim ako to nije suprotno nacionalnom pravu;
3. osigurati uvjete za vođenje evidencije o prijavama u skladu sa odredbama ovog Pravilnika;
4.poduzeti mjere radi otklanjanja utvrđenih nepravilnosti.
 

VI. POSTUPAK PRIJAVLJIVANJA NEPRAVILNOSTI 
       I POSTUPANJE PO PRIJAVI
 
Članak 11.
(1) Postupak unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti započinje dostavljanjem prijave povjerljivoj osobi.
(2) Prijave se podnose putem pisarnice Poslodavca, s naznakom “za povjerljivu osobu-ne otvarati“, ili putem elektroničke pošte povjerljive osobe koja se objavljuje na web stranici poslodavca, ili neposredno u pismenom obliku povjerljivoj osobi na službenu adresu poslodavca ili usmeno na zapisnik kod povjerljive osobe. 
(3) Prijava zaprimljena u pisarnici, bez odgode se prosljeđuje povjerljivoj osobi.
(4) Sve osobe uključene u primanje i rješavanje prijave dužne su štititi identitet prijavitelja, osim ukoliko prijavitelj nepravilnosti pristane na otkrivanje tih podataka, ili ako je u tijeku postupka nužno otkriti identitet prijavitelja nepravilnosti. 

(5) Povjerljiva osoba dužna je:
1.zaprimiti prijavu nepravilnosti;
2.bez odgode poduzeti radnje iz svoje nadležnosti potrebne za zaštitu prijavitelja nepravilnosti;
3.poduzeti radnje radi ispitivanja nepravilnosti i dostaviti prijavitelju povratnu informaciju o prijavi u pravilu u roku od 30 dana, ali ne duljem od 90 dana od dana potvrde o primitku prijave;
4.bez odgode prijavu o nepravilnosti proslijediti tijelima ovlaštenim na postupanje prema sadržaju prijave, ako nepravilnost nije riješena s Poslodavcem;
5.bez odgode pisanim putem obavijestiti prijavitelja nepravilnosti o ishodu ispitivanja prijave;
6.pisanim putem izvijestiti nadležno tijelo za vanjsko prijavljivanje nepravilnosti o zaprimljenim prijavama i ishodu postupanja u roku od 30 dana od dana odlučivanja o prijavi;
7.čuvati identitet prijavitelja nepravilnosti i podatke zaprimljene u prijavi od neovlaštenog otkrivanja odnosno objave drugim osobama, osim ako to nije suprotno posebnom zakonu;
8.pružiti jasne i lako dostupne informacije o postupcima za podnošenje prijave nadležnom tijelu za vanjsko prijavljivanje i, prema potrebi, institucijama, tijelima, uredima ili agencijama Europske unije nadležnim za postupanje po sadržaju prijave nepravilnosti.
 
Članak 12.
(1)Povjerljiva osoba i njezin zamjenik  u pisanom obliku vode registar o svakoj zaprimljenoj prijavi nepravilnosti.
(2) Prijava nepravilnosti sadrži podatke o:
1.datumu zaprimanja prijave,
2.prijavitelju nepravilnosti, 
3.prijavljeno osobi,
4.najnužnije informacije o prijavljenoj nepravilnosti, radnjama koje su poduzete te o drugim važnim činjenicama vezanim uz prijavu.
	(3) Prijave se čuvaju u trajnom obliku sukladno nacionalnom pravu kojim je regulirana zaštita i obrada dokumentacije.
 	(4) Ako osoba zatraži sastanak s povjerljivom osobom  u svrhu podnošenja prijave, povjerljiva osoba osigurava, uz suglasnost prijavitelja, vođenje potpune i točne evidencije sa sastanka u trajnom i dostupnom obliku.
(5) Povjerljiva osoba  ima pravo evidentirati sastanak na jedan od sljedećih načina:
zvučnim zapisom razgovora u trajnom i dostupnom obliku ili točnim zapisnikom sa sastanka koji izrađuju osobe odgovorne za postupanje s prijavom.
  
Članak 13.
(1) Poslodavac ne smije utjecati ili pokušati utjecati na postupanje povjerljive osobe i njezina zamjenika prilikom poduzimanja radnji iz njihove nadležnosti potrebnih za zaštitu prijavitelja nepravilnosti.
(2) Povjerljiva osoba i njezin zamjenik moraju svoje dužnosti obavljati zakonito i savjesno i ne smiju zlouporabiti svoje ovlasti na štetu prijavitelja nepravilnosti.
(3) Ako je prijavu nepravilnosti kod poslodavca zaprimila osoba koja nije nadležna za postupanje po prijavi nepravilnosti, ista ju je dužna bez odgode i bez izmjena proslijediti povjerljivoj osobi uz zaštitu identiteta prijavitelja nepravilnosti i povjerljivosti podataka iz prijave.
 

VII. ZAVRŠNE ODREDBE
 
Članak 14.
(1) Sustav za unutarnje prijavljivanje, kao i informacije o njemu moraju biti lako dostupni svim osobama iz radnog okruženja, razumljivi i učinkoviti u svrhu poticanja prvenstvenog korištenja sustava unutarnjeg prijavljivanja.
(2) Ako koja odredba ovog Pravilnika nije u skladu s Zakonom nema pravni učinak.
 
Članak 15.
 Nepridržavanje odredbi ovog Pravilnika predstavlja tešku povredu obveze iz radnog odnosa.
 
Članak 16. 
Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmoga dana od dana objave u “Službenim novinama Grada Delnica". 



Predsjednica
Ivana Pečnik Kastner


OBRAZLOŽENJE
Zakonom  o zaštiti prijavitelja nepravilnosti („Narodne novine“ 46/22) uređeno je prijavljivanje nepravilnosti, postupak prijavljivanja nepravilnosti, prava osoba u postupku prijavljivanja, obveze tijela javne vlasti te pravnih i fizičkih osoba u vezi s prijavom nepravilnosti, kao i druga pitanja važna za prijavu nepravilnosti i zaštitu prijavitelja nepravilnosti.
Ovim Zakonom se u hrvatsko zakonodavstvo preuzima Direktiva (EU) 2019/1937 Europskog parlamenta i Vijeća od 23. listopada 2019. o zaštiti osoba koje prijavljuju povrede prava Unije (SL L 305, 26. 11. 2019.).
Cilj je ovoga Zakona učinkovita zaštita prijavitelja nepravilnosti koja uključuje i osiguravanje dostupnih i pouzdanih načina prijavljivanja nepravilnosti.
U smislu navedenog Zakona: 
1. nepravilnost su radnje ili propusti koji su protupravni i odnose se na područje primjene i propise navedene u članku 4. Zakona, ili su u suprotnosti s ciljem ili svrhom tih propisa
2. informacije o nepravilnostima su informacije, uključujući opravdane sumnje, o stvarnim ili mogućim nepravilnostima koje su se dogodile ili su vrlo izgledne u organizaciji u kojoj prijavitelj radi ili je radio ili neposredno treba ili je trebao započeti raditi ili u drugoj organizaciji s kojom je prijavitelj u kontaktu ili s kojom je bio u kontaktu u radnom okruženju, te o pokušajima prikrivanja takvih nepravilnosti
[bookmark: _GoBack]3. prijavitelj nepravilnosti je fizička osoba koja prijavljuje ili javno razotkriva nepravilnosti o kojima je saznala u svom radnom okruženju
4. prijava ili prijaviti je usmeno ili pisano prenošenje informacija o nepravilnostima
5. »radno okruženje« su profesionalne aktivnosti u javnom ili privatnom sektoru u okviru kojih, neovisno o prirodi tih aktivnosti, osobe stječu informacije o nepravilnostima i u okviru kojih bi te osobe mogle doživjeti osvetu ako prijave takve nepravilnosti, uključivši situaciju kada je aktivnost u međuvremenu prestala ili neposredno treba ili je trebala započeti. 
Zakon detaljnije uređuje i sljedeće:
-zabranjeno je pokretanje zlonamjernih postupaka protiv prijavitelja nepravilnosti, povezanih osoba te povjerljivih osoba i njezinih zamjenika
-poslodavac se ne smije osvećivati, pokušavati osvećivati ili prijetiti osvetom prijavitelju nepravilnosti, povezanim osobama te povjerljivoj osobi i njezinu zamjeniku zbog prijavljivanja nepravilnosti odnosno javnog razotkrivanja
-pomoć prijavitelju nepravilnosti i povezanoj osobi
-obveza zaštite identiteta
-obrada osobnih podataka
-postupanje po prijavi
-vođenje evidencija
Poslodavac koji zapošljava najmanje 50 radnika dužan je uspostaviti sustav unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti.
Poslodavci koji zapošljavaju manje od 50 radnika mogu imati uspostavljen sustav unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti. Iznimno od ovoga, poslodavac koji je obuhvaćen primjenom akata iz dijela I. točke B. i dijela II. Priloga zakona, dužan je uspostaviti sustav unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti neovisno o broju zaposlenih. Čitajući mišljenja smo da se navedeno odnosi na dio I. točka B 1. v. i vii.
Osim toga, zakon navodi da lokalne mogu dijeliti resurse u pogledu primitka prijava i
vođenja postupka u skladu s propisima kojima se regulira područje lokalne samouprave. Također i upravna inspekcija smatra da lokalna samouprava treba imati navedeni akt.
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