I. OSNOVA ZA DONOŠENJE ODLUKE


	Zakonska osnova za donošenje ove Odluke, nalazi se prije svega u odredi članka 35. Zakona o lokalnoj i područnoj (regionalnoj) samoupravi koja propisuje ovlasti Gradsykog vijeća kao predstavničkog tijela. 

	Osnovni temelj je Zakon o zaštiti potrošača (»Narodne novine« broj 19/22), koji za razliku od prijašnjih zakona, ovlast za osnivanje navedenog tijela umjesto izvršnoj vlasti daje predstavničkom tijelu.


Savjetodavno tijelo i povjerenstvo za reklamacije potrošača
Članak 26.
(2) Predstavničko tijelo jedinice lokalne samouprave koja odlučuje o pravima i obvezama potrošača – korisnika javnih usluga iz članka 25. stavka 1. ovoga Zakona dužno je osnovati savjetodavno tijelo u čijem radu sudjeluje i predstavnik udruge za zaštitu potrošača, a jedinica lokalne samouprave će na transparentan, objektivan i nediskriminirajući način, nakon mišljenja savjetodavnog tijela, donositi odluke koje se odnose na zaštitu prava potrošača – korisnika javnih usluga iz članka 25. stavka 1. ovoga Zakona.
(10) Postupak osnivanja, način rada te prava i obveze članova savjetodavnog tijela odnosno povjerenstva za reklamacije potrošača uređuju se aktima javnopravnih tijela iz stavaka 1., 2. i 4. ovoga članka odnosno trgovaca iz stavaka 5. i 6. ovoga članka.


